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VSeobecné obchodné a zaru ¢éné podmienky spolo ¢énosti TAMEX s.r.o.

§1

VSeobecné obchodné podmienky
VSeobecné obchodné podmienky spoloénosti TAMEX sa tykaju nim dodavaného tovaru a sluzieb
objednavatelom, ktorymi st podnikatelia. V pripadoch, ktoré nie su bliZzSie Specifikované v tychto
v8eobecnych obchodno-zaruénych podmienkach, sa spoloénost TAMEX riadi podfa vSeobecne
platného Obchodného zdkonnika SR.
Pokial ide o fyzické osoby — ob&anov, tak sa spolo¢nost TAMEX riadi podla vSeobecne platného
Obcianskeho zakonnika SR.

§2

Dodacie podmienky
Spolo¢nost TAMEX dodéva tovar na zaklade objednavok, ktoré su doru¢ené osobne, faxom,
alebo elektronicky. Objednany tovar musi byt v objednévke jasne definovany. Objednavka musi
byt opediatkovana a podpisana opravnenou osobou objednavatela, pokial nebola vygenerovana
cez internetovy obchod spoloénosti TAMEX. Objednavka méze obsahovat viacej tovaru
pozadovaného objednavatefom. Po dohode stran je mozné dodat tovar aj na zaklade Ustnej
objednéavky, pokial ho odberatel hradi v hotovosti, alebo platobnou kartou.
Spoloénost TAMEX poskytuje sluzby, okrem internetovych, na zaklade objednavok, ktoré su
doru¢ené osobne, faxom, alebo elektronicky. Objednana sluzba musi byt v objednavke jasne
definovana. Objednavka musi byt opeciatkovana a podpisana opravhenou osobou
objednéavatela. Objednavka mbdze obsahovat viacej sluzieb poZadovanych objednavatelom. Po
dohode stran je mozné dodat tovar aj na zéklade Ustnej objednavky, pokial ho odberatel hradi v
hotovosti, alebo platobnou kartou.
Internetové sluzby poskytované, alebo sprostredkované spolo€énostou TAMEX, ktoré suvisia so
spracovanim, archivaciou a vyhodnocovanim dat, spoloénost TAMEX poskytuje iba na zéklade
osobitnej zmluvy podpisanej s objednéavatelom.
Miestom poskytnutia sluZzby je sidlo prevadzky spoloénosti TAMEX. Po dohode s
objednavatelom, miestom poskytnutia sluzby méze byt aj iné€, objednavatelom presne
Specifikované miesto. V tomto pripade si spolo¢nost TAMEX vyhradzuje pravo na thradu
dopravnych a ubytovacich nakladov a na Uhradu nakladov vo vySke 12 EUR v pripade prestojov
pracovnikov nad 1 hodinu.
Standardnym miestom dodania tovaru je sidlo prevadzky spoloénosti TAMEX. Po dohode s
objednavatelom, miestom dodania tovaru méze byt aj iné, objednavatelom presne Specifikované
miesto, kde sa tovar dodava kuriérskou sluzbou, alebo postou.
Kuriérskou sluzbou sa tovar dodava vyhradne na naklady objednavajuceho pokial je jeho hodnota
vysSia ako 100 EUR vratane DPH 19% a jeho hmotnost je do 20 kg. Nevztahuje sa to na
opravnené reklamécie.
Postou sa tovar dodava vyhradne na naklady objednavajuceho pokial je jeho hodnota niZSia ako
100 EUR vratane DPH 19% a jeho hmotnost je do 5 kg. Nevztahuje sa to na opravnené
reklamécie.
V pripade dodavky tovaru kuriérskou sluzbou na dobierku si spoloénost TAMEX vyhradzuje pravo
Gctovania 1% z dobierkovej sumy, minimélne vSak 1,66 Eur bez DPH a prepravné podla platného
cennika spolo¢nosti UPS, vid. priloha €.1.
V pripade dodavky tovaru kuriérskou sluzbou na predfakturu, naklady spojené s dodavkou tovaru
znaSa objednavatel podla platného cennika spolo€nosti UPS, vid. priloha €.1.
V pripade dodavky tovaru postou si spolo¢nost TAMEX vyhradzuje pravo uc¢tovania pausalneho
poplatku vo vy3ke 14,50 EUR bez DPH 19% (balné, manipulaéné, zasielka 2. triedou, poistenie,
pripadne dobierka).
Spoloénost TAMEX sa zavazuje dodat tovar najneskér do 30 dni odo dfia jeho objednania.
Dfiom dodania tovaru je jeho prevzatie kuriérom, alebo postou.
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Spoloénost TAMEX zostava vlastnikom tovaru az do jeho uhradenia objednavatelom.

Tovar prevzaty objednavatelom nemdze byt spoloénosti TAMEX vrateny okrem pripadov, kedy sa
na tovar vztahuju zaruéné podmienky. V tychto pripadoch sa tovar bud’ opravi, alebo vymeni.
Pokial po dohode s objednavatelom bude tovar vrateny spolo&nosti TAMEX do 30 dni, tak musi
byt neposkodeny a v origindl baleni. V pripade jeho poSkodenia, naklady s opravou znasa
objednéavatel. Ku vrateniu tovaru poéas 30 dni mdZe dojst iba v pripadoch, pokial nespina funkcie
deklarované spoloénostou TAMEX. Pokial bol tovar za Uplatu inStalovany spoloénostou TAMEX,
tak tieto néklady sa objednavatelovi nevracaju okrem pripadov, ked bol tovar nefunkény. Naklady
spojené s vratenim tovaru znaSa objednavatel.

Nebezpecie Skody na tovar prechadza na objednavatela po jeho pisomnom prevzati, pri¢om
tento prechod nema vplyv na povinnost objednavatela uhradit’ jeho kipnu cenu vratane DPH
19%.

Nebezpecie Skody na sluzbu prechadza na objednavatela po jej pisomnom prevzati, pri€om tento
prechod nema vplyv na povinnost’ objednavatela uhradit’ jej cenu vratane DPH 19%.

§3

Platobné podmienky
Spoloénost TAMEX dodava tovar na zdklade platby v hotovosti (aj platobnou kartou), na zaklade
zalohovej platby bankovym prevodom (predfaktura), alebo na dobierku.
Spoloénost TAMEX dodava tovar na faktiru iba na zdklade kipnej zmluvy podpisanej s
odberatelom, pokial cena tovaru je vy3Sia ako 2.000 EUR. Spoloénost TAMEX si vyhradzuje
pravo podpisu kapnej zmluvy.
Spoloénost TAMEX poskytuje sluzby na zéklade platby v hotovosti (aj platobnou kartou).
Spoloénost TAMEX poskytuje sluzby na faktaru iba na zaklade zmluvy o dielo podpisanej s
odberatelom, pokial cena sluzby je vySSia ako 1.000 EUR. Spolo&nost TAMEX si vyhradzuje
pravo podpisu zmluvy o dielo.
Sucastou dodavky tovaru je dafiovy doklad z registraénej pokladne, faktira, dodaci alebo
zakazkovy list (zdkazkovy list iba v pripadoch, pokial ide aj o sluzbu). Pokial ide o tovar, tak
sucast'ou dodavky je aj navod k pouZitiu. Faktara, dodaci alebo zakazkovy list je dokladom ku
reklamacii.
Sucastou poskytnutia sluzby je dafiovy doklad z registraénej pokladne, faktira, alebo zakazkovy
list. Faktura alebo zdkazkovy list je dokladom ku reklam@cii.
V pripade dodania tovaru, alebo poskytnutia sluzby na fakturu si spoloénost TAMEX vyhradzuje
pravo jej thrady do 14 dni, pokial sa s objednavatelom pisomne nedohodnu na inom platobnom
termine.
Pokial zo strany spoloénosti TAMEX je tovar dodany a odberatefom pisomne prevzaty a pokial
odberatel neuhradi tovar dodany na faktaru v dohodnutom termine, tak spoloénost TAMEX si
vyhradzuje pravo vyuétovat odberatelovi zmluvna pokutu vo vysSke 0,05% z dlZnej sumy za kazdy
den omeSkania platby.
Pokial zo strany spoloénosti TAMEX je sluZzba poskytnut& a odberatefom pisomne prevzata a
pokial odberatel neuhradi poskytnutd sluzbu na faktaru v dohodnutom termine, tak spoloénost
TAMEX si vyhradzuje pravo vyuctovat odberatelovi zmluvna pokutu vo vysSke 0,05% z dlZznej
sumy za kazdy den omeSkania platby.

§4

Cena tovaru a sluzieb
Cena tovaru a sluZieb, spoloénostou TAMEX dodavanych a poskytovanych je v mene EUR.
Cena tovaru a sluZieb, spolo€¢nostou TAMEX dodavanych a poskytovanych je dané aktualnym
cennikom spolo¢nosti TAMEX.
Spoloénost TAMEX si vyhradzuje pravo na zmenu cien tovaru a poskytovanych sluzieb, ktoré
neboli s objednavatelom vopred pisomne dohodnuté.
Spoloénost TAMEX si vyhradzuje pravo na zmenu cien tovaru vopred pisomne dohodnutych s
objednéavatelom, pokial doslo ku zmene Specifikacie, alebo prevadzkovych vilastnosti dodavaného
tovaru.
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Spoloénost TAMEX si vyhradzuje pravo na zmenu cien poskytovanych sluZieb vopred pisomne
dohodnutych s objednévatelom, pokial doSlo ku zmene rozsahu a Specifikacie poskytovanej
sluzby.
Spoloénost TAMEX si vyhradzuje pravo na zmenu cien vedenych v jej internetovom obchode,
ktoré nezodpovedaju aktualnym cennikovym cendm vedenych v spolo€nosti TAMEX.
§5

Zaruéné podmienky
Zaruka na tovar a poskytnuta sluzbu zacina plynat diiom jeho pisomného prevzatia.
Zéaruéné doba pri motorovych vozidlach z prvovyroby zacina plynat dhom ich prvého prihlasenia
na DI (diiom pridelenia prvého ECV).
Zaruéna doba pri mechanizaénych prostriedkoch z prvovyroby zacina plynat driom ich pisomného
prevzatia prvym uzivatelom.
Zéaruka sa vztahuje na tovar a sluzbu v pripadoch, pokial sa u tovaru poc¢as prevadzky, za
prevadzkovych podmienok podla prislusnych technickych podmienok vyskytna materialové,
programové, konstrukéné alebo technické poruchy, ktoré neodporuju jeho technickym
podmienkam. Zaruka sa vztahuje na uvedené poruchy len v ¢ase zaru¢nej doby vymedzenej
podmienkami pre konkrétny tovar.
Zaruka sa nevztahuje na tie hardwarové, softwarové, analytické, materialové, konstrukéné, alebo
technické poruchy, ktoré boli spdsobené umyselne, nasilnym posSkodenim, neodbornou
inStalaciou, udrzbou a manipulaciou, vysokym napatim, elektrickym oblikom, nedodrzanim
pokynov na obsluhu, nedodrzanim prevadzkovych podmienok podla prislusnych technickych
podmienok, alebo vy$Sou mocou (poZziar, Zivelné pohromy, havaria).
Zéaruka sa nevztahuje na nie original pouzité, alebo objednavatelom dodané suciastky, material,
alebo diely. V pripade, Ze sa pri zaruénej oprave zisti ich pouZitie, tak sa zaruka neuznava na cely
tovar.
Zéaruka sa nevztahuje na tovar, originél suc€iastky, material, alebo diely po zaruke dodané
objednéavatelom, ktoré spoloénost TAMEX pouZzila pri oprave alebo montaZzi. V tychto pripadoch
objednéavatel nema narok na zlavy poskytované spolo¢nostou TAMEX v ramci overenia
tachografov.
Zaruka sa neuznava, pokial bol zisteny zdsah do tovaru, alebo jeho systému nepovolenou
osobou alebo organizaciu, pokial s poSkodené zabezpecéovacie znacky (plomby), pokial bol
tovar na vozidlo montovany, alebo demontovany neopravnenou osobou.
V pripade zaznamovych zariadeni sa zaruka neuznava, pokial porucha bola spésobena
pouzivanim nie original naplne do tachografu.
Na periodické prehliadky zaznamovych zariadeni sa zaruka nevztahuje, pokial doslo ku
poSkodeniu zdznamového zariadenia (tachografu), pokial je poSkodena zabezpeovacia znacka
(plomba) a pokial je evidentné, Ze doslo ku zasahu neopravnenou osobou.
Zaruénymi, mimozaruénymi a pozaruénymi opravami sa odstranuju chyby tovaru, nasledky ich
poSkodenia, alebo u€inky ich opotrebenia.
Mimozaruéna oprava je taka oprava, na ktora sa pocas zaruky nevztahuju zaruéné podmienky.
Pozaruéna oprava je taka oprava, ktora sa vykonava po uplynuti zaruénej doby.
Vyrobca, predajca a poskytovatel sluzby nezodpovedaju za Skody, ktoré mézu vzniknut
objednavatelovi pri uzivani tovaru okrem Skéd na samotnom tovare, na ktoré sa vztahuju zaruéné
podmienky.
Kazda reklamécia na tovar, montaz alebo overenie ako sluzbu musi byt podloZzena dokladom o
jeho nadobudnuti alebo vykonani, ktorym méZze byt faktara, dodaci list, zadkazkovy list alebo
zarucny list, v ktorych musi byt jasne uvedeny druh tovaru a jeho vyrobné €islo (len pokial sa na
tovare uvadza).
Kazdé reklamacia na opravu ako sluzbu musi byt podloZena dokladom, ktorym moZze byt faktdra,
dodaci list, zdkazkovy list, alebo zaruény list, v ktorych musi byt jasne uvedena sugiastka alebo
material, ako aj typ a vyrobné &islo tovaru (len pokial sa na tovare uvadza).
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Kazdé reklamacia na vymenny tovar (oprava formou vymeny poSkodeného tovaru za
nepodkodeny) musi byt podloZena dokladom, ktorym méze byt faktira, dodaci list, zakazkovy list,
alebo zaruény list, v ktorych musi byt jasne uvedeny druh tovaru a jeho vyrobné Eislo (len pokial
sa na tovare uvadza).

Naklady spojené s doruéenim reklamovaného tovaru spoloénost TAMEX nepreplaca.

Pri zaznamovych zariadeniach (tachografoch) je objednavatel (vlastnik, prevadzkovatel, alebo
vodi€ vozidla) povinny sa riadit podfa prislusnych ustanoveni Zakona €.461 a 462/2007 Z.z., ktoré
nadvazuju na vSeobecne platna eurépsku legislativu (Nariadenia €.561/2006/ES).

Celkova zaruka na tovar, alebo zaruka na opravu a montaz sa uznava iba v pripadoch, pokial boli
poskytnuté autorizovanym partnerom. Zoznam autorizovanych partnerov na tachografy VDO je na
stranke spoloénosti TAMEX v ¢asti ,Kontakty".

Spoloénost TAMEX si vyhradzuje pravo neuznania reklamacie, pokial zo strany odberatela
nebudu predloZené doklady potvrdzujuce nazov, pévod a datum zakulpenia tovaru, alebo
poskytnutia sluzby.

§6

Zaruéné doby na tovar zna €ky VDO
Na tovar dodany neautorizovanym partnerom, alebo partnerom mimo SR je zaruéna doba 12
mesiacov. V pripade analdgovych tachografov je zaruéna doba limitovana 50.000 km, podla toho
¢o nastane skor. Pri uplathovani reklamacie objednavatel hradi demontdz a montaz do vozidla
(pokial je tovar inStalovany vo vozidle) a v pripade zdznamovych zariadeni (tachografov) ich
periodicku prehliadku (overenie).
Na tovar dodany spoloénostou TAMEX, alebo jej autorizovanym partnerom v SR je zaruéné doba
24 mesiacov okrem prisluSenstva, kde je zaruéna doba 12 mesiacov. V pripade analégovych
tachografov je zaruéna doba limitovana 100.000 km, podla toho ¢o nastane skér okrem
prisluSenstva, kde je zaru¢né doba limitovana 50.000 km. Pri uplatfiovani reklamacie,
objednéavatel po€as 12 mesiacov alebo 50.000 km nehradi demontaz a montaZ do vozidla (pokial
je tovar inStalovany vo vozidle) a v spolo¢nosti TAMEX v pripade zdznamovych zariadeni
(tachografov) pocas 4 mesiacov nehradi ich periodicku prehliadku (overenie). V pripade
digitalnych tachografov pri uplathovani reklamacie sa demontdz a montaz do vozidla nehradi
pocas 24 mesiacov.
Zéaruéné doba na tovar dodavany s motorovym vozidlom, alebo mechanizaénym prostriedkom je
stanovena osobitnym predpisom vyrobcu. Pokial sa reklamécia uplatfuje u autorizovaného
partnera a pokial ide o digitalny tachograf, tak je zaruéna doba 24 mesiacov bez obmedzenia
kilometrov (plati to len u autorizovaného partnera). Demontaz a montaz digitalneho tachografu do
vozidla sa nehradi po¢as 24 mesiacov a periodické prehliadky (overenia) do 12 mesiacov.
Zaruéna doba na prisluSenstvo je 12 mesiacov alebo 50.000 km, podfa toho ¢o nastane skoér.
Zaruéna doba na opravu vykonanu spoloénostou TAMEX je 6 mesiacov a autorizovanym
partnerom mimo SR 3 mesiace. V pripade zaznamovych zariadeni su tieto zaruéné doby
limitované 30.000 km podla toho €o nastane skor. Zaruéna doba sa tyka iba pouZzitého materialu
a suvisiacej opravy. Pri uplatfiovani reklamécie v spoloénosti TAMEX a na opravu vykonanu
spolo¢nostou TAMEX sa do 3 mesiacov, alebo 30.000 km podfa toho €o nastane skér neuctuje
demontéaz a montaz z vozidla a pokial ide o zdznamové zariadenie (tachograf), tak do 4 mesiacov
bez obmedzenia km ani periodicka prehliadka (overenie).
Zaruéna doba na vymenny servis (vymena poskodeného tovaru za nepoSkodeny) poskytnuty
spolo¢nostou TAMEX, alebo jej autorizovanym partnerom v SR, pokial sa hradi v plnom rozsahu,
tak je 12 mesiacov a pokial autorizovanym partnerom mimo SR, tak je 6 mesiacov. Pri tejto
zamene sa zaru¢na doba tyka tovaru ako celku bez jeho prisluSenstva. V pripade analégovych
tachografov je tato zaruéna doba limitovana 30.000 km podla toho €o nastane skor. V pripade
digitalnych tachografov je zaruéné doba pri vymene 24 mesiacov bez obmedzenia km. Pri
uplatiiovani reklamacie v spoloénosti TAMEX sa do 6 mesiacov, alebo 30.000 km podla toho ¢o
nastane skor neuctuje demontdz a montaz z vozidla a pokial ide o zaznamové zariadenie
(tachograf) tak do 4 mesiacov bez obmedzenia km ani periodicka prehliadka (overenie).

Prevadzka: Faktura €né Gdaje: DTCO® 1381 vDO
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Zaruéné doba na vymenny servis (vymena posSkodeného tovaru za nepoSkodeny) poskytnuty
spoloénostou TAMEX, alebo jej autorizovanym partnerom v SR, pokial sa nehradi v plnom
rozsahu, kedZe zahffa iba naklady suvisiace s poSkodenym dielom, tak je 6 mesiacov. Pri tejto
zamene sa zaru¢na doba netyka tovaru ako celku a jeho prisluSenstva, ale iba tej ¢asti tovaru,
ktora bola posSkodena. V pripade analégovych tachografov je tato zaruéna doba limitovana 30.000
km podla toho ¢o nastane skér. Pri uplatiiovani reklamacie v spolo¢nosti TAMEX sa do 6
mesiacov, alebo 30.000 km podla toho €o nastane skoér neuc¢tuje demontéz a montaz z vozidla a
pokial ide o zdznamové zariadenie (tachograf) tak do 4 mesiacov bez obmedzenia km ani
periodicka prehliadka (overenie).

Pokial sa pocas zaru€nej doby vykona akékolvek zaruéné sluzba, tak sa termin skonéenia
prebiehajucej zaruénej doby nemeni.

Zaruku na opravu, vymenu (okrem digitalneho tachografu), alebo montaz, za podmienok
uvedenych v tomto paragrafe, vykonanu neautorizovanym partnerom nie je mozné si uplatnit’ v
spolo¢nosti TAMEX, alebo u jej autorizovaného partnera.

§7

Zaruéné doby na ostatny tovar
Zaruéna doba na ostatny tovar spolo¢nosti TAMEX je 12 mesiacov, pokial vo faktire, v dodacom
liste, zaruénom liste, alebo v osobitnej zmluve nie je uvedena zaruéna doba 24 mesiacov.
Zaruén( dobu je mozné predizit formou doplatku ku cene tovaru. Pri uplatiovani reklaméacie na
ostatny tovar nainstalovany vo vozidle, ktory je zaklpeny v spoloénosti TAMEX, alebo u jej
zmluvného partnera v SR, sa po€as 12 mesiacov neuctuje jeho demontdz a montaz z vozidla
vratane prisluSenstva. Pri uplatfiovani reklamacie na ostatny tovar nainStalovany vo vozidle, ktory
nie je zakupeny v spoloénosti TAMEX, alebo u jej zmluvného partnera v SR, sa Uétuje jeho
demontaz a montaz z vozidla vratane prisluSenstva.
Zaruéné doba na opravu vykonanu na ostatnom tovare v spolo¢nosti TAMEX, alebo u jej
zmluvného partnera v SR je 3 mesiace. Zaru€¢né doba sa tyka iba pouzitého materialu. Pri
uplatiiovani reklamacie na opravu, pokial ju vykonala spoloénost TAMEX, alebo jej zmluvny
partner v SR, tak sa demont&Z a montéz z vozidla nel¢tuje. Pri uplatfiovani reklaméacie na
opravu, pokial ju nevykonala spolo¢nost TAMEX, alebo jej zmluvny partner v SR, tak sa
demontaZz a montaz z vozidla Gc&tuje.
Zaruéné doba na vymenny servis (vymena posSkodeného tovaru za neposkodeny) poskytnuty v
spolo¢nosti TAMEX, pokial sa hradi v plnom rozsahu, tak je 12 mesiacov a pokial inym
autorizovanym servisom, tak 6 mesiacov. Zaruéna doba na vymenny servis (vymena
poSkodeného tovaru za neposkodeny) poskytnuty spoloénostou TAMEX, pokial sa nehradi v
plnom rozsahu, kedZe zahffia iba naklady suvisiace s poSkodenym dielom, je 6 mesiacov.
Pokial sa po€as zaruénej doby vykona akakolvek zaru¢na sluzba, tak sa termin skonéenia
prebiehajucej zaruénej doby nemeni.
Z&ruku na opravu, vymenu, alebo montaz, za podmienok uvedenych v tomto paragrafe, vykonanu
nezmluvnym partnerom spolo¢nosti TAMEX nie je mozné si uplatnit v spoloénosti TAMEX, alebo
u jej zmluvného partnera.

§8

Zavere €né ustanovenia
VSetky odliSnosti od uvedenych vSeobecnych obchodno-zaruénych podmienok spoloénosti
TAMEX musia byt nim pisomne odsuhlasené.
Spoloénost TAMEX si vyhradzuje pravo na stanovenie platobnych podmienok na nim dodavany
tovar a poskytované sluzby, ktoré nemusia byt v sulade s internymi smernicami objednavatela.
Objednavajuci nesmie odstranit, alebo pozmenit akikolvek poznamku o autorskom prave a
oznacéeni pévodu tovaru, alebo poskytnutej sluzby zo Ziadnych pisomnych materialov, ktoré
suvisia s dodanym tovarom, alebo s poskytnutou sluzbou spolo¢nosti TAMEX.
Objednévatel prehlasuje, Ze tovar dodany spoloénostou TAMEX bude pouzZivat v sulade s
navodom na obsluhu a s uvedenymi ustanoveniami obchodno-zaruénych podmienok spoloénosti
TAMEX.
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Objednévatel prehlasuje, Ze po€as zaruénej doby tovar inStalovany spoloénostou TAMEX nebude
svojvolne presuvat z pévodného miesta na iné, pokial je tym viazana zaru¢na doba na tovar.
Objednavatel si je vedomy, Ze s vynimkou rozsahu vyslovne povoleného tymito obchodno-
zaruénymi podmienkami a ndvodom ku tovaru nesmie pouZzivat, kopirovat, alebo upravovat
dodany tovar, alebo poskytnutd sluzbu spoloénostou TAMEX a nesmie sam poskytovat’ licenciu
na niektoré zo svojich prav, ktoré mu vyplyvaju z tychto obchodno-zaruénych podmienok a z
navodu k pouZzitiu tovaru.

Objednavatel si je vedomy, Ze dodany tovar, alebo poskytnuta sluzba spoloénostou TAMEX
modZe obsahovat aj technické a interné tajomstva, ako aj iné vlastnicke prava a informacie
spolo¢nosti TAMEX.

Objednavatel prehlasuje, Ze s vynimkou rozsahu vyslovne povoleného tymito obchodno-
zaruénymi podmienkami, ndvodom k pouZzitiu a autorskymi zdkonmi nebude spéatne prekladat, ani
spatne zostavovat programové, hardwarové a analytické rieSenia dodaného tovaru alebo
poskytnutej sluzby spoloénostou TAMEX, alebo sa zaoberat' inymi aktivitami z dévodu ziskania
podkladovych informacii, ktoré nie su pri normalnom uzivani dodaného tovaru, alebo poskytnutej
sluzby spoloénostou TAMEX potrebné.

Objednavatel prevzatim tovaru nemé pravo zasahu do jeho programového, analytického alebo
technického rieSenia, do jeho pozmenovania, alebo neopravneného kopirovania a instalacie
programov mdZe realizovat iba v rozsahu zakupenej licencie. V pripade zistenia zasahu, alebo
neopravnenych instalacii programov ma spolo¢nost TAMEX narok na uhradu sp6sobenej Skody,
ako aj vSetkych nakladov vratane uslého zisku. Spoloé¢nost TAMEX ma néarok na uhradu
spbdsobenej Skody, ako aj vSetkych nakladov vratane uslého zisku, aj v pripadoch, pokial
programové, analytické alebo technické rieSenia tovaru, ktoré nie su verejne zname a ktoré
spolo¢nost TAMEX odovzdala z prevadzkovych dévodov objednavateflovi, boli nim poskytnuté
tretej osobe.

Spoloénost TAMEX prehlasuje, Ze nim dodavany tovar a poskytnuta sluzba nie je zatazena
pravami tretich osob.

Spoloénost TAMEX prehlasuje, Ze na nim dodany tovar bude poskytovat' sluzby za uvedenych
obchodno-zaruénych podmienok.

Spoloénost TAMEX nezodpoveda za neposkytnutie sluzby autorizovanym partnerom podfa
vysSie uvedenych obchodno-zaruénych podmienok.

Spoloénost TAMEX potvrdzuje vlastnosti tovaru, o ktorych bol objednavajuci informovany a ktoré
sU uvedené v navode ku jeho pouZitiu.

Uvedené obchodno-zaruéné podmienky spolo¢nosti TAMEX nadobudaju platnost’ pisomnym
prevzatim nim dodavaného tovaru, alebo poskytnutej sluzby odberatelom.

Spoloénost TAMEX a objednavajuci prehlasuja, Ze sporné otazky vyplyvajdce z uvedenych
obchodno-zaruénych podmienok spolo¢nosti TAMEX budu rieSit predovSetkym cestou zmieru.
Spoloénost TAMEX a objednavajuci vyluéuju akékolvek ukony voci tretim osobam, ktoré by mohli
po3kodit’ ktorukolvek zo zu¢astnenych stran.

Spoloénost TAMEX a objednavajuci prehlasuju, Ze uvedenym obchodno-zaruénym podmienkam
rozumeja, prijali ich na zaklade svojho slobodného a dobrovolného rozhodnutia a budu ich plnit v
plnom rozsahu.

V pripade objednania a naslednej klpy tovaru uvedeného v internetovom obchode spolo¢nosti
TAMEX, odberatel prehlasuje, Ze suhlasi s vysSie uvedenymi obchodno-zaruénymi podmienkami.
V pripade objednania a naslednej klpy tovaru, alebo v pripade objednania a naslednej uhrady
sluzby v spolo¢nosti TAMEX, odberatel svojim podpisom uvedenym na dodacom, alebo
zakazkovom liste prehlasuje, Ze suhlasi s vysSie uvedenymi obchodno-zaruénymi podmienkami,
ktoré su volne dostupné na web stranke spoloénosti TAMEX.
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